
ADRESA PRE VRÁTENIE TOVARU VRÁTENIE CEZ PACKETU
GEMA COMPANY S.R.O.
ZÁPOTOCKÉHO 19
PREŠOV
08 001

na pobočke oznámte kód

92566256
 

alebo

V  P R Í P A D E ,  Ž E  S T E  S  T O V A R O M  N E B O L I  S P O K O J N Ý ,  
M Ô Ž E T E  T O V A R  V R Á T I Ť  D O  3 0  D N Í .

P O D P I S  Z Á K A Z N Í K A

Zásielku odošl ite do 30 dní od prevzatia tovaru.

Na výber máte z dvoch možností  vrátenia.  Zásielku nám môžete zaslať na našu adresu, alebo využiť  
možnosť vrátenia cez Packetu.
Vrátený tovar starostl ivo zabaľte spolu s originálnou krabicou/balením a so všetkými etiketami
od výrobcu.
Vyplňte formulár pre vrátenie tovaru a pridajte ho do bal íka spolu s tovarom.
Balík neposielajte na dobierku. Takáto zásielka nebude prevzatá.

FORMULÁR PRE VRÁTENIE TOVARU

DÔVOD VRÁTENIA
O Z N A Č T E  K R Í Ž I K O M

Číslo účtu:*

Meno a priezvisko:

nesedí veľkosť vyzerá ináč ako na stránke

NÁZOV TOVARU

*Peniaze vraciame len na bankový účet.

KÓD TOVARU VEĽKOSŤ MNOŽSTVO

Viac informáci í  o  vrátení  tovaru nájdete na  www.10k.sk/vsetko-o-nakupe/30-dni-na-vratenie/

Číslo objednávky:

iná farba

prijatá nesprávna veľkosť

iné

poškodený tovar

nízka kvalita


