
Číslo obj.

Meno a priezvisko: 

Veľkosť:

odstránenie vady
výmena tovaru
odstúpenie od zmluvy a vrátenie sumy tovaru

(Peniaze vraciame iba na bankový účet)

Podpis predávajúceho

Dátum prijatia reklamácie

Dátum vybavenia reklamácie

 PREFEROVANÝ SPÔSOB 
VYBAVENIA REKLAMÁCIE

DÁTUM

PREDÁVAJÚCI - VYPLNÍ PREDÁVAJÚCI

PODPIS
ZÁKAZNÍKA

POPIS CHYBY / DÔVOD REKLAMÁCIE
O Z N A Č T E  K R Í Ž I K O M  

Reklamačné konanie môže začať až po doručení reklamačného formulára a
tovaru. Tovar zasielajte doporučene na adresu pre reklamácie

–nie na dobierku!
K zásielke je potrebné pribaliť kópiu faktúry. K reklamácii je potrebné uviesť

presný popis chyby, resp. dôvod reklamácie.

Reklamácia zaslaná na dobierku nebude prevzatá!

Predajca: Gema Company, s. r. o., Budatínska 16A 851 06 Bratislava - mestská časť Petržalka, IČO: 55741975, DIČ: 2122077947

Vyjadrenie k prijatiu / zamietnutiu reklamácie:

ZÁKAZNÍK

ADRESA PRE VRÁTENIE TOVARU
GEMA COMPANY S.R.O.
ZÁPOTOCKÉHO 19
PREŠOV
08 001

REKLAMAČNÝ FORMULÁR

IBAN/číslo účtu: 

Vyjadrenie k reklamácií

Adresa:
Telefón:
E-mail:

Číslo dokladu:
Dátum nákupu:
Názov tovaru:
Kód tovaru:

_ _ _ _  _ _ _ _.  _ _ _ _.  _ _ _ _.  _ _ _ _.  _ _ _ _


